microfin Unternehmensberatung GmbH

microfin — Spezialist fur
Outsourcing und Prozessoptimierung

Leistungsqualitat hoch, Kosten runter: Vor dieser Herausforderung stehen heute viele Unternehmen.
microfin hilft als unabhangige Beratung fiir Sourcing, Prozessoptimierung und Restrukturierung,
diesen Spagat zu schaffen. Mit Erfolg, wie Dutzende erfolgreicher Projekte bei namhaften Finanz-
dienstleistern und Unternehmen weiterer Branchen in allen GroRen beweisen. Dabei berat microfin
auf Managementebene mit einem erfahrenen Team aus Betriebswirten, Informatikern und Juristen.

Die microfin Unternehmensberatung ist Spezialist fiir
Outsourcing und Prozessoptimierung. microfin berdt seine
Kunden  branchen-
tibergreifend in stra-
tegischen, technolo-
gischen,  betriebs-
wirtschaftlichen und vertraglichen Fragen. Finanzdienst-
leister profitieren von der hohen bankfachlichen Expertise
des Unternehmens, das seine Wurzeln in der Organisations-
und Prozessberatung von Banken hat.

Das Ziel ,Effizienz steigern” erreicht microfin durch Beratung
in den Themenfeldern Outsourcing, IT-Management,
Prozessoptimierung sowie Governance, Risk und Compliance
(GRC). Die Leistung endet jedoch nicht bei der
Managementberatung, sondern reicht bis zur erfolgreichen
Umsetzung - in time, in budget und in quality.

microfin verzahnt dabei technische, organisatorische, recht-
liche, kaufmannische, steuerliche und bilanzielle Aspekte zu
erprobten und nachweislich funktionierenden Sourcing-
Modellen.

Aufgrund langjdhriger Projekterfahrungen, in denen microfin
mit starkem Fokus auf Finanzdienstleister Outsourcings vor-
bereitet, untersucht und begleitet hat, kann microfin mit

microfin: Wir

gestalten Vorsprung!

Preis-Benchmarks, Leistungszuschnitten, bereits ausformu-
lierten Leistungsbeschreibungen, Preismodellen und SLAs
sehr effizient Auslagerungen unterstiitzen, ohne auf der
»griinen Wiese” anzufangen oder ,das Rad neu zu erfinden”.
Insbesondere die vorhandenen Outsourcing-Vertrdge und
Vergiitungsmodelle sind durch mehrere Evolutionszyklen bei
auslagernden Banken und Finanzdienstleistern kontinuierlich
verbessert worden und geniigen nachweislich den regulatori-
schen Anforderungen der BaFin und der Bundesbank.
Stehen auch Sie vor den Fragen: Welche IT-Services oder
Geschaftsprozesse sollen wir auslagern? Wie wird der
Auswahlprozess
revisionssicher?
Wie verbessern
wir unsere Be-
ziehung zum derzeitigen Dienstleister? Wie ldsst er sich pro-
fessionell steuern? Und wie sehen der optimale Outsourcing-
Vertrag sowie das Preismodell aus?

In allen Outsourcing-Fragen steht Ihnen microfin, eine
Unternehmensberatung mit Sitz in Bad Homburg, mit Rat
und Tat zur Seite - egal, ob Sie sich erstmals iiberlegen, ein
Outsourcing zu etablieren, oder ob Sie Ihre bestehenden
Outsourcings optimieren mochten.

Outsourcing: Drum priife,

wer sich (ewig) bindet
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61348 Bad Homburg
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Produkte:

B Sourcing-Beratung
(Internal Sourcing
und Outsourcing)

B Outsourcing-Beratung
(Strategie, Ausschrei-
bungen, Transitions-
begleitung, Mediation)

B IT-Einkaufsoptimierung
(Services, Lizenzen
und Wartung)

M Preis- und
Qualitats-Benchmarks

M IT-Vertrage und
Claims Management

B Outsourcing-Governance
und Provider-Steuerung

B Post Merger
Sourcing Integration




