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Automatisierte Geschäfts-
 prozesse mit X4:

■ Business Process Management
(BPM) 

■ Business Activity Monitoring
(BAM) – Prozessüberwachung

X4-Einsatzgebiete:
■ Datenaustausch mit

Vertriebspartnern
■ Auftragsmanagement
■ Elektronische Suche und

Beauftragung von
Dienstleistern

■ Automatisierte Beleg- und
Rechnungsprüfung

■ Adress- und Bonitäts -
prüfung/Scoring

■ Rating inkl. Solvenz-Check
nach gesetzlichen Vorgaben

■ Kreditbearbeitung
■ SAP-Integration

Mehr als 250 Adapter 
zum medienbruchfreien
Datenaustausch:

GDV, BiPRO, SEPA, SAP, PDF,
EDIFACT, GAEB, DATANORM,
ACORD, EEG7 u.v.w.

Die von SoftProject entwickelte BPM-Plattform X4 dient als
zentrale Basis zur Vernetzung beliebiger IT-Systeme. Mit ar -
beiter, Partner und Kunden werden mit Hilfe von Adaptern
bzw. komfortablen Anwenderoberflächen in die Geschäfts -
prozesse integriert. Mit dem X4 Business Activity Monitoring
(BAM) werden die Prozesse überwacht und wichtige Kenn -
ziffern (Laufzeit, Kosten, etc.) ermittelt und visualisiert. 

Unternehmen aus Versicherungs- und Finanzwirtschaft müs-
sen die stetig steigenden und sich immer schneller ändern-
den Anforderungen kurzfristig umsetzen können. Mit dem X4
Prozessdesigner werden Prozesse grafisch modelliert und auf
Knopfdruck in ein lauffähiges Programm umgewandelt.
Vorgefertigte Prozessschablonen ermöglichen die Umsetzung
in wenigen Tagen. Die erstellten Services können in beliebi-
gen Anwendungen verwendet werden. 

In der Versicherungswirtschaft werden sämtliche Services
rund um die GDV-Normen unterstützt. Einsatzgebiete von X4
sind Prozesse im Vertrieb (VVR, eVB, VWB, VU/VM, BiPRO,
Maklerportal), im Schadenmanagement (Anbindung Schaden -

netze, Partnermanagement inkl. Dienstleistersuche etc.) und
im Riskmanagement. Eine Vielzahl an Spezialadaptern (GDV,
ACORD, EEG7, DATANORM, GAEB) unterstützen den unterneh-
mensübergreifenden Datenaustausch.

Sowohl Versicherungen als auch Banken minimieren ihr Risi ko
erheblich mit den X4-Modulen für automatisierte Beleg- und
Rechnungsprüfung nach parametrisierbaren Regel wer ken,
Bonitätsprüfung bei Privatkunden sowie Rating von Un ter -
nehmen inkl. Solvenz-Check nach gesetzlichen Vorgaben.

Komplexe Workflows in der Kreditbearbeitung werden mit X4
im Handumdrehen umgesetzt. Neue Kreditprodukte können
so zeitnah eingeführt werden. X4 unterstützt Standards wie
z.B. SEPA. 

Namhafte Unternehmen wie z.B. Chartis, Condor, DKB,
Nürnberger, R+V, Signal Iduna, Skandia, WüBa und viele weitere
setzen auf X4 bei der Automatisierung ihrer Geschäftsprozesse.
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Schnell einsatzbereit und flexibel

Automatisierte Versicherungsprozesse

Risikominimierung mit X4 

Innovationsfähige Kreditfabriken  

X4 – der Standard in der deutschen
Versicherungs- und Finanzwirtschaft

Durchgängige Prozessautomatisierung:
X4 – der Standard der Versicherer
SoftProject unterstützt seit vielen Jahren Unternehmen in der Versicherungs- und
Finanzwirtschaft bei der Optimierung und Automatisierung von Geschäftsprozessen. 
Mit der Business-Process-Management-(BPM-)Plattform X4 werden dank 
vorkonfigurierter Branchenprozesse Lösungen in kürzester Zeit umgesetzt.


