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Produkte:
■ bank21

vertriebsorientiertes 
Core-Banking-System für
Kreditinstitute mit dem
Schwerpunkt Retailgeschäft

■ bank21-Mehr -
mandantenfähigkeit 
ermöglicht die Realisierung
unterschiedlicher 
Backoffice-Strategien

■ Sm@rtTAN plus
Sm@rtTAN optic
mobileTAN
Zwei-Schritt-TAN-Verfahren 
für sicheres Online-Banking 

■ mobile bank21-Online-
Filiale
die bequeme sichere Lösung
für das Mobile Banking

www.die-signaturkarte.de – das
erste umfassende Internetportal
zur elektronischen Signaturkarte

Die GAD – Spezialist für Banken-IT
IT für Banken – wohl kaum ein Unternehmen kennt die Anforderungen, die 
das Bankgeschäft an Informationstechnologie stellt, so gut wie der genossenschaftliche 
IT-Dienstleister aus Münster. Denn als Spezialist für Banken-IT betreut die GAD neben
rund 440 Volksbanken und Raiffeisenbanken mehr als 20 Privat- und Spezialbanken. 
Auch die größte deutsche Genossenschaftsbank, die Deutsche Apotheker- und 
Ärztebank eG, vertraut auf das Know-how der GAD.

Mit mehr als 45 Jahren Erfahrung in der Banken-IT bietet der
IT-Dienstleister seinen Kunden ein innovatives und verlässli-
ches Leistungsportfolio: das komfortable und zukunftssiche-
re Kernbankenverfahren bank21, eines der modernsten und

sichersten Re chen zen -
tren in Europa und
attrak tive Services rund
ums Bankgeschäft. 
Mit bank21 bietet die

GAD ein innovatives, zukunftssicheres und kos tengünstiges
Kern ban kenverfahren, das alle Bereiche des modernen Bank -
geschäfts abdeckt. Konsequent auf die Bedürfnisse der An -
wender ausgerichtet, stellt das Verfahren ein breites
Spektrum an bankfachlichen Funk tio nen zur Verfügung. Den
Schwerpunkt ihrer Ge schäfts tätigkeit legen die Kunden der
GAD eigenständig fest. Denn bank21 stellt auf der einen
Seite ein besonders ho hes Maß an Flexibilität und Spe ziali -
sierung sicher, deckt auf der anderen Seite aber sämtliche
Prozesse und Felder des klassischen Bankgeschäfts ab. Das
Anwendungs ver fahren wird permanent weiterentwickelt und
so stets auch den zukünftigen Anforderungen und Ent -
wicklungen des Bank geschäfts gerecht. bank21 ist damit die
Lösung für ein erfolgreiches IT-gestütztes Banking. 

Einen wichtigen Beitrag leistet hier auch die Mehr man dan -
tenfähigkeit von bank21. Sie ermöglicht das Auslagern be -
stimmter Geschäftsprozesse an externe Dienstleister sowie
den Auf- und Ausbau von verbundinternen Kooperationen.
Auf Basis von bank21 kann eine breite Palette verschiedener
Backoffice-Strategien realisiert werden: die Gründung eines
gemeinsam mit anderen Banken genutzten Marktservice-
oder Kundenservicecenters oder eines eigenen Tochter un ter -
neh mens, das bankenübergreifende Angebot von Produkten
und Leistungen aus dem gesamten FinanzVerbund oder auch
die Auslagerung von einzelnen Prozessen oder ganzen Ge -
schäftsbereichen an externe Dienstleister. In bank21 wird der
externe Dienstleister oder Verbundpartner zum virtuellen
Mitarbeiter. Denn er arbeitet in der gleichen Software wie der
Bankmitarbeiter – in bank21. 

Die GAD hat ein wichti-
ges Projekt angestoßen,
das strategische, tech-
nologische und wirt-
schaftliche Aspekte in

einem Zukunftsprogramm vereint. wave steht für webbasier-
te, anwendungsorientierte, verbundweite Entwicklungs -
plattform. Dabei geht es um eine Lösung, die konsequent auf
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den Einsatz von Webtechnologie setzt. Das Verfahren
bank21 wird künftig webbasiert, also über einen Browser zur
Verfügung gestellt. Ziel ist es, die komplexe IT-Landschaft in
den Banken zu verschlanken und Bankanwendungen und
Server im GAD-Rechenzentrum zu zentralisieren. Damit
möchte die GAD einen neuen technischen Standard für das
Bankgeschäft etablieren.
Mit der Umsetzung wird ein großer Teil der Bank arbeits -
plätze ohne zusätzliche Software, ohne bankeigene Server
und ohne zusätzliche Technik auskommen. Statt der bisher
zumeist verwendeten vollausgestatteten PCs kommen
schlanke Rechner, sogenannte Thin Clients, zum Einsatz. 
Die Mitarbeiter in den Banken greifen dann mit Hilfe des
Browsers und modernster Internettechnologie über das
sichere GAD-Netz direkt auf das Rechenzentrum und bank21
zu. Mit wave wird die GAD den Banken sukzessive ein Kos -
ten senkungspotenzial von 80 Millionen Euro jährlich er -
möglichen.
Ohne Zweifel nimmt die Bedeutung des World Wide Web für das
Banking stetig zu. Mit der bank21-Online-Filiale bietet die GAD
den Volksbanken und Raiffeisenbanken eine Online-Plattform,
die hinsichtlich ihrer Funk tionen und Mög  lichkeiten längst über
das klassische Internet-Banking hinausgeht. Die Zwei-Schritt-
TAN-Verfahren Sm@rtTAN plus, die noch komfortablere Weiter -

ent wick lung Sm@rt
TAN optic sowie die
mobileTAN oder auch
der Ein satz der Sig na -
tur kar te sorgen für

ein Höchstmaß an Si cher heit gegen Viren oder
Phishingattacken. Mit der mobilen bank21-Online-Filiale bietet
die GAD auch eine „virtuelle  Bankfiliale für die Hosentasche“
an. 
Mit der browser basierten Mobile-Banking-Lösung für das
iPhone und sonstige mobile Endgeräte können Bankkunden ihre
Bankgeschäfte bequem, sicher und vor allem mobil er ledigen.

Die GAD beobachtet im Interesse ihrer Mitglieder und
Kunden den Markt und seine Veränderungen sehr intensiv –
auch über den eigentlichen Bereich der In for mations tech no -

lo gie hinaus. Unter an de -
rem beschäftigt sich der
Spezialist für Ban ken-IT
mit verschiedenen Ideen,
Modellen und Kon zep ten

für die Bankfiliale der Zukunft. Welche Art des Erlebens einer
Filiale wird künftig gefragt sein? Welche Art der Kom mu ni -
kation mit dem Kunden verspricht in Zeiten der Allgegenwart
des Internets Erfolg? Welche technischen Möglichkeiten und
gesellschaftlichen Rahmenbedingungen spielen hier eine
Rolle? Mit diesen und weiteren Fragen beschäftigen sich die

Experten im Rahmen die-
ses Strategiethemas.
Ge mein sam mit ihren
Toch terunternehmen deckt
die GAD-Gruppe sämtliche

Dienst leistungen rund um die moderne Banken-IT ab: von
der umfassenden Analyse über die strategische Beratung bis
hin zur hochwertigen technischen Umsetzung.

Mit der bank21-Online-
Filiale fit für den
Vertriebskanal Internet

Die Zukunft
im Blick

Ein starkes
Netzwerk: 
Die GAD-Gruppe
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Die Unternehmen der GAD-Gruppe im Überblick
ELAXY bietet Software, Beratung und Services für Banken, Versicherungen,
Bausparkassen, Kapitalanlagegesellschaften und Finanzvertriebe. Die
Lösungen bauen auf detailliertem Branchen-Know-how auf und decken die
gesamte Bandbreite von einzelnen Modulen bis zu Komplettlösungen im
Financebereich ab.

ELAXY Gruppe
Am Hofbräuhaus 1 • 96450 Coburg
Tel. 09561/5543-0 • Fax 5543-302
info@elaxy.de • www.elaxy.de

Mit mehr als 1.100 Kunden zählt die 1992 gegründete GWS Gesellschaft für
Warenwirtschafts-Systeme mbH in Münster zu den führenden Anbietern von
Software für die Handelsbranche in Deutschland. Über die Software gevis
erhalten Händler alle Funktionen, die für einen prozessoptimierten und rei-
bungslosen Ablauf notwendig sind. Als Basis dient Microsoft DynamicsTM
(NAV), das frühere Navision.

Die Lucke EDV GmbH unterstützt Unternehmen bei der Planung und
Umsetzung von IT-Projekten und stellt hierfür Mitarbeiter zur Verfügung.
Insbesondere im Umfeld von Banken und Finanzdienstleistern hat die Firma
bereits viele IT-Projekte erfolgreich umgesetzt.

Lucke EDV GmbH
Im Hölken 13 • 42279 Wuppertal
Tel. 0202/252699-0 • Fax 252699-0
info@lucke-edv.de • www.lucke-edv.de

Die Ratiodata IT-Lösungen & Services GmbH zählt zu den großen System -
häusern und IT-Dienstleistern in Deutschland. Ratiodata steht seit mehr als 
30 Jahren für professionelle Lösungen, die auf Innovation, Systemerfahrung
und Datensicherheit setzen. Zum Leistungsspektrum gehören professionelle
Lösungen und Dienst leistungen in den Bereichen Scan- & Dokumenten-
Service, IT-Systeme & Services, Personalwirtschaft und Speziallösungen.

Ratiodata
IT-Lösungen & Services GmbH
Gustav-Stresemann-Weg 29 • 48155 Münster
Tel. 0251/7000-3210 • Fax 7000-3201
info@ratiodata.de • www.ratiodata.de

Die VR Netze GmbH bietet umfassende Leistungen zur Daten- und
Sprachkommunikation sowie Sicherheitslösungen für stationäre und mobile
Anwendungen. Sie stellt die Kommunikationsinfrastruktur für rund 440 Volks- und
Raiffeisenbanken im Geschäftsgebiet der GAD eG, für die DZ BANK- und die GAD-
Gruppe sowie für weitere Kunden des genossenschaftlichen FinanzVerbundes
bereit. Darüber hinaus bündelt sie den Einkauf und das Servicemanagement von
Telekommunikations- und Netzwerkservices.

VR Netze GmbH
Weseler Straße 480 • 48163 Münster
Tel. 0251/7133-03 • Fax 7133-4545
info@vrnetze.de • www.vrnetze.de

GWS Gesellschaft für Waren -
wirtschafts-Systeme mbH
Krögerweg 10 • 48155 Münster
Tel. 0251/7000-02 • Fax 7000-3910
info@gws.ms • www.gws.ms



Die GAD. 
leistungsstark. partnerschaftlich. innovativ. 

Die GAD ist als Spezialist für Banken-IT der leistungsstarke Partner für Banken in Deutschland. Mit mehr als 45 Jahren Er-
fahrung bieten wir unseren Kunden ein innovatives und verlässliches Leistungsportfolio: das komfortable und zukunftssichere 
Kernbankenverfahren bank21, eines der modernsten und sichersten Rechenzentren in Europa sowie attraktive Services rund 
um das Bankgeschäft. 

Als genossenschaftlicher IT-Dienstleister sehen wir uns als Partner unserer Mitglieder und Kunden und unterstützen sie, ihre 
Spitzenposition im Wettbewerb weiter auszubauen. Mit fl exiblen Lösungen für heute und innovativen Konzepten für das 
Bankgeschäft von morgen. 

www.gad.de
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